VISSZAELES-
BEJELENTESI
SZABALYZAT




AVALON PARK Kft.

1. Altalanos rendelkezések

Az AVALON PARK Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrol,
a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefiiged szabalyokrol szolo
2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) II. Fejezete alapjan a visszaélések
bejelentésének eljarasi rendjérdl az alabbiak szerint rendelkezik.

1.1. A szabalyzat célja

csvs

bels6é visszaélés-bejelentési rendszer mukodtetésére, hasznalatira és kezelésére vonatkozo
kovetelményeket és felel6sségi koroket.

A Szabalyzat célja tovabba, hogy
e abejelentSk alehetS legrovidebb id6n belil tegyenek bejelentést az esetleges jogsértésekrol,
visszaélésekrdl,
e biztositsa a bejelents védelmét az esetleges retorziok ellen,
e biztositsa a bejelentd, az érintett személy és a rendelkezésre bocsatott informaciok bizalmas
kezelését
e biztositsa a bejelentés hatékony kivizsgalasat.

1.2. A szabalyzat hatalya
1.2.1. A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasagra, a visszaélés-bejelentési rendszer

mukodtetésével megbizott bejelentévédelmi tigyvédre, valamint a Bejelentére.

Bejelent6 lehet:

a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint,

C) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt létesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd4dott,

d) az egyéni vallalkozo6, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a Tarsasag

tgyviteli, igyvezetd, illetve feliigyeld testiletéhez tartozo személy, ideértve a nem tgyvezetd
tagot is,

f) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban all6 vagy szerzédéses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozé, beszallito,
illetve megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt all6 személy,

2) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes,
h) a Tarsasaggal a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzédéses kapcsolatot

létesiteni kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzédéses kapcsolat
létesitésére vonatkozoé eljaras megkezdédott, és
) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata

a Tarsasaggal megszint.

1.2.2. A szabalyzat targyi hatdlya a Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszere. Visszaélésnek
tekintendé a Tarsasag mukodésében tapasztalt jogellenes, vagy jogellenesnek feltételezett
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cselekmény vagy mulasztas, illetve egyéb visszaélés. Ez magaban foglalja killonosen, de nem
kizarélagosan az alabbiakat:

e Dbincselekmények elkGvetését;

e altalanos érdekeket érinté silyos fenyegetést vagy karokozast;
e barmely alkalmazandé jogszabaly egyértelmd megsértését;

e visszaélést, csalast;

e szervezeti szabalyok megsértését;

e megfélemlitést;

e Osszeférhetetlenséget;

e a fentiek barmelyikének szandékos eltitkolasat.

2. A bejelentés megtételének modjai
A Bejelent6 a bejelentést {rasban vagy széban teheti meg, a Tarsasag altal alkalmazott
bejelentévédelmi tgyvéd utjan.

2.1.  Szobeli bejelentés
A szébeli bejelentést személyesen lehet megtenni, a bejelentévédelmi tgyvéd tgyfélfogadasra
nyitva allé helyiségében, tigyfélfogadasi idében, elére egyeztetett idépontban, az alabbiak szerint:

A bejelentévédelmi tigyvéd neve: dr. Szikszai Anita egyéni iigyvéd (KASZ: 36069562)
A szobeli bejelentés helye: 3530 Miskolc, Erzsébet tér 2.
Ugyfélfogadasi id6: hétfén és szerdan 10:00-14:00 kozott

Szobeli bejelentés esetén a bejelentévédelmi tigyvéd felhivia a Bejelent$ figyelmét a rosszhiszemi
bejelentés kbvetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

2.2.  Irasbeli bejelentés
Az irasbeli bejelentést az alabbi csatornakon lehet megtenni:

e c-mailben: drszikszaianita@gmail.com

e postai aton: 3530 Miskolc, Erzsébet tér 2.

3. A bejelentés kezelése
3.1. A bejelentés rogzitése

3.1.1. A bejelent6évédelmi tigyvéd a szoébeli bejelentést irasba foglalja és — annak ellenérzésére,
helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasara vonatkozo lehetség biztositasa mellett — a Bejelentd
szamara masodpéldanyban atadja. A bejelentévédelmi tigyvéd a szobeli bejelentés irasba foglalasa
soran teljes és pontos jegyzékonyvet koteles késziteni.

3.1.2. A bejelentévédelmi tigyvéd az {rasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belil a

bejelentés megtételérdl visszaigazolast kild a Bejelent6 szamara. A visszaigazolas keretében a
Bejelent6 részére altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.
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3.1.3. A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentés kivonatat az érintett Tarsasagnak tovabbitja oly
moédon, hogy abbdl a Bejelenté ne legyen azonosithatd. Ez aldl kivétel, ha a Bejelentd elézetesen,
irasban hozzajarult személyes adatai tovabbitasahoz.

3.1.4. Ha a bejelentés a Tarsasag vezetd tisztségvisel§jének cselekményével vagy mulasztasaval fugg
Ossze, a bejelentévédelmi tgyvéd a Tarsasag feliigyelébizottsagat, konyvvizsgaldjat, valamint a
Tarsasag legf6bb dontéshozo szervét vagy a tulajdonosi jogok gyakorlojat haladéktalanul értesiti a
bejelentésrol.

3.2. A bejelentés kivizsgalasa

3.2.1. A bejelentévédelmi tgyvéd kozremikodik a Panasztv. 19. § (1) bekezdése szerint a
Tarsasagnal, mint foglalkoztatonal erre a célra kijelOlt partatlan személy vagy szervezeti egység altali
kivizsgalasban a Panasztv. 52. § (1) bekezdés d) pontja alapjan, tovabba kozremiikodik a kivizsgalas
eredményeként javasolt intézkedések végrehajtasiban és mindezek adminisztracidjaban. A
bejelentésben foglaltakat a korilmények altal lehetévé tett legrévidebb id6n belil, de legfeljebb a
bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon belil kell kivizsgalni.

A fenti hatarid6t kilonosen indokolt esetben, a Bejelenté egyidejd tajékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalas varhaté idépontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitasa indokairdl e-mailben kell tajékoztatni. Az eljaras ebben az esetben sem

haladhatja meg a harom hénapot.

3.2.2. A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi tigyvéd kapcsolatot tart a Bejelentével,
ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciék rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a Bejelent6t. A bejelentévédelmi tgyvéd vilagos
és konnyen hozzaférhet6 informaciot nyujt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikodésére, a

bejelentéssel kapcsolatos eljarasra vonatkozdan.

3.2.3. A bejelentévédelmi tgyvéd a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen térténd
formalis felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkoz6 informacidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tal — a
tfoglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlentil
szitkséges mértékben oszthatja meg. Ezen szabalyok arra a személyre is alkalmazandok, aki a
bejelentésben ugyan nem értinett, de a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval
rendelkezhet.

3.2.4. A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrol, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkoz6 szabalyokrol (1. sz. melléklet). A tisztességes eljaras kovetelményének
megfelelen biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képviselje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza ala. A bejelentésben
érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kertilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat. Ezen szabalyok arra a személyre is
alkalmazandok, aki a bejelentésben ugyan nem értinett, de a bejelentésben foglaltakrél érdemi

informaciéval rendelkezhet.
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3.2.5. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt korulmények
helytallésagat, és meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések
orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell
a feljelentés megtételérdl.

3.2.6. A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérol és a mell6zés
indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a
Bejelent6t irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas mellézhetd, ha a bejelentévédelmi tgyvéd
az el6zb6ekben irtakrol a Bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

3.3. A bejelentés kivizsgalasanak mell6zése

A bejelentés kivizsgalasa mell6zhet6, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan Bejelent6 tette meg, (azonosithatatlan a bejelentd, ha a Bejelent6
személyére vonatkozdan — az erre vonatkozoan tett észszeri eréfeszitések dacara — nem all a
bejelentévédelmi tgyvéd rendelkezésére elegendd informacio),

b) a bejelentést Bejelentének nem mindsilé személy tette meg,

) a bejelentés ugyanazon BejelentS altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

d) a k6zérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

Ha a fentiek alapjan a bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, a bejelentévédelmi tigyvédnek ezen tény
megallapitasaig el kell végeznie a bejelentés fogadasaval, rogzitésével, valamint a bejelentéssel
Osszefuiggo tajékoztatasok megadasaval kapcsolatos feladatokat.

3.4. A bejelentés értékelése

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi tgyvéd értékeli a bejelentésben foglalt
kortilmények helytallosagat (akar a bejelentésben érintett személy bevonasaval), valamint javaslatot
tesz azon intézkedések meghozatalira, amelyek alkalmasak a bejelentésben foglalt, vagy a
kivizsgalas soran feltart visszaélések orvoslasara, és azt tovabbitja a Tarsasag részére.

4. Személyes adatok kezelésére vonatkozo6 szabalyok

4.1. A kezelt adatok kére

A bejelentévédelmi tigyvéd

a) a Bejelentének,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és

¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlentl sziikséges személyes adatait kezeli, kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa vagy megszlintetése
céljabol.

A bejelentévédelmi tigyvéd az altala kezelt adatok kézil haladéktalanul torli azokat a személyes
adatokat, melyek nem tartoznak az el6z6ekben meghatarozott, a bejelentés kivizsgalasahoz
clengedhetetlentl szitkséges személyes adatok kozé.
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4.2. A kezelt adatok tovabbitasara, atadasara vonatkozo szabalyok

4.2.1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6zott kezelt személyes adatok csak a
bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezé szerv részére
adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a
Bejelent6 hozzajarult. A Bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak
nyilvanossagra.

A Bejelentére vonatkozd személyes adatok atadasa a Bejelenté hozzajarulasa nélkal is
tovabbadhatok, ha nyilvanvalova valt, hogy a Bejelenté rosszhiszemden, valétlan adatot vagy
informaciot k6zolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald korilmény meril fel, ugy személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal val6szindsithet§, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, ugy
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatisira jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére 4t kell adni.

4.2.2. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozé elbirasok szerinti, a tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald
joga gyakorlasa soran a Bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tajékoztatast

kérd személy szamara.

4.2.3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei koz6tt kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett, a
bejelentésre  vonatkozé, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyulé  jogi
kotelezettségvallalas  esetén és  a  személyes adatok védelmére vonatkoz6 elbirasok
tigyelembevételével kertilhet sor.

5. A visszaélést bejelent6k védelme
5.1. A bejelentével szemben nem alkalmazhat6é hatranyos intézkedés, amennyiben a bejelentés
megtétele jogszert volt.

A bejelentés megtétele jogszerd, ha
e abejelentd a bejelentését a bejelentévédelmi tigyvéd altal makodtetett visszaélés-bejelentési
rendszer barmely csatornajan keresztiill megtette
e a bejelentS a bejelentéssel érintett kortilményekre vonatkozo, bejelentett informaciét a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységgel 6sszefiigeésben szerezte és
e alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett
informaci6 a bejelentés id6pontjaban valés volt.

Hatranyos intézkedésnek mindsil a Bejelentd szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kilonosen:

a) a felfiggesztés, a csoportos létszamcsOkkentés, a felmondds vagy ezekkel egyenérték
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,
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¢) a munkakéri feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyara vonatkoz6 torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilonosen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankci6 —alkalmazasa,
@) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

h) a hatranyos megktlonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmaod,

1) a hatarozott idejd foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztiasa, ha a foglalkoztatott jogszerl elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejavé valtoztatjak,

j) egy hatarozott ideji munkaszerz6dés megujitisanak elmulasztasa vagy annak idé el6tti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénzigyi
veszteséget, beleértve az tizleti lehetSség elvesztését és a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kévetkezik, hogy az adott személy a
jovében foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészséguigyi alkalmassaggal 6sszefliged vizsgalat elbirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa.

A hatranyos intézkedéssel Osszefligeé hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran, ha a Bejelenté a
bejelentés megtétele jogszertiségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a
bejelentés jogszerld megtétele miatt kerilt sor, és a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli
annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a bejelentés
jogszerti megtétele miatt kertlt sor.

5.2. A Tarsasag nem alkalmazhat semmilyen, a Bejelenté tulajdonaban allé jogalany vagy a
Bejelentével foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyban vagy mas, szerzédéses jogviszonyban allo
jogalany szamara hatranyos intézkedést, amelyre a bejelentés jogszerd megtétele miatt kertil sor. Ez
az intézkedés akkor is jogellenesnek mindstil, ha az egyébként jogszert lenne.

A hatranyos intézkedéssel Osszefliged hatdsagi vagy birdsagi eljaras soran — ha a jogalany a
Bejelentével fennalld, jelen bekezdés szerinti kapcsolatat, valamint a Bejelenté a bejelentés
megtétele jogszertiségét bizonyitja, vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés
jogszerd megtétele miatt kertilt sor, és a hatranyos intézkedést hozé személyt terheli annak
bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés megtételére alapos indokkal, és nem a bejelentés jogszert

megtétele miatt kerilt sor.

5.3. A bejelentés jogszerti megtétele esetén a Bejelenté nem tekinthetd a térvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval Osszefiiggd korlatozast vagy mas, az informaciéfelfedésre vonatkozo
jogszabalyi korlatozast megszegbnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felel6sség, ha
a bejelent6 alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés szikséges volt a bejelentéssel érintett
korilmények feltarasahoz.
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A bejelentés jogszert megtétele esetén a Bejelentét nem terheli felel6sség a bejelentésben szerepld
informaciék megszerzése vagy az azokhoz val6 hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a Bejelent6 az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz valé hozzaféréssel blincselekményt kovetett el.

A Bejelentd a bejelentés jogszerd megtételéért nem vonhat6 felel6sségre, ha a Bejelenté alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz.

5.4. Hatosagi vagy birdsagi eljaras soran a Bejelentét megilleté jogokat korlatozé vagy kizard
nyilatkozatra, szerz6désre, szabalyzatra jogszerien hivatkozni nem lehet.

5.5. Az 5.1-5.4. pontokban régzitett védelem nem illeti meg a bejelentét, ha

a) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkozoé szabalyokat megszegi,

b) a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az tgyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,

c) a bejelentés megtétele soran az egyhazi személy és a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszertien végzé tagjaként a hivatasanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségének nem
tesz eleget,

d) a bejelentés megtétele soran a birdi {télkezéssel kapcsolatban a torvény altal védett titok
védelmére vonatkozo szabalyokat megszegi,

e) bejelentésével a buntetSeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy

f) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgalat, illetve a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

5.6. Az 5.1.-54. pontokban rogzitett védelem iranyad6 arra a Bejelentére, aki
személyazonossaganak felfedése nélkil tesz jogszerd bejelentést, és késébbi azonositasat kovetéen
vele szemben a Tarsasag hatranyos intézkedést alkalmaz.

5.7. Az 5.1.-5.4. pontokban rogzitett védelemben részestil, aki

a) a jogszerd bejelentést tevé Bejelentd részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele soran,

b) a jogszer bejelentést tevé Bejelentével kapcsolatban allé olyan személy — igy kilonésen a
bejelenté munkatarsa vagy csaladtagja —, akit hatranyos intézkedés érhet.

6. Zaré6 rendelkezések
6.1. Alkalmazott jogszabalyok

e 2023. évi XXV. torvény - a panaszokrol, a kozérdekd bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol

e az Eurdpai Patlament és a Tanacs (EU) 2019/1937 iranyelve (2019. oktéber 23.) - az unids
jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl

e 2011. ¢évi CXII. torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és  az
informaciészabadsagrol

e 2012. évi L. torvény — a munka torvénykonyvérdl
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e az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 rendelete — a
természetes személykenek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlisirdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) — GDPR

e 2017. évi LIIL torvény — a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol.

6.2. Hatalyba lépés
A jelen Szabalyzatot a Tarsasag Igazgatosaga 2023. julius 25. napjan hagyta jova. A hatalyba 1épés
napja: 2023. julius 25.

6.3. Vegyes rendelkezések
e Ha a bejelentévédelmi tgyvédhez tévedésbdl barmely Tarsasag altal gyartott vagy
forgalmazott termékei feltételezett mellékhatasaval kapcsolatos Bejelentés érkezik, a
bejelentévédelmi tgyvéd koteles azt haladéktalanul az adott Tarsasag illetékes szervezeti
egységéhez tovabbitani.
e A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a Panasztérvényben
foglaltak az iranyadok.

AVALON PARK Kortlatolt Felel6sségt Tarsasag
képviseletében
Barabas Erné tgyvezetd
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1. SZ. MELLEKLET
Az AVALON PARK Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
altal makodtetett k6z0s belsé visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz

A BEJELENTO TAJEKOZTATASA A SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL
ADATKEZELEST TAJEKOZTATO

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER KERETEI KOZOTT
ELENGEDHETETLENUL SZUKSEGES SZEMELYES ADATOK KEZELESE
VONATKOZASABAN

1. Adatkezel6

AVALON PARK Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
1062 Budapest, Andrassy ut 126.

Cg. 01-09-986870,

Adészam: 23966066-2-42,

KSH szama: 23966066-5510-113-01,

képviseli: Barabas Erné tgyvezetd

(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel6”)

2. Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési rendszer) keretei
kozott elengedhetetlentl sziikséges személyes adatok

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni. A bejelentd, azaz
On a bejelentést irasban vagy széban teheti meg. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben
adatkezelésre kertl a bejelent6 személyes adatai, valamint annak a személyes adatai, akinek a
magatartisa vagy mulasztasa okot adott a bejelentésre, tovabba akinek érdemi informaciéja van a
bejelentéssel  kapcsolatosan. A bejelentési  rendszerbél minden mas — az eléz6ekben
meghatarozottakhoz nem tartoz6 — személyes adat haladéktalanul torlésre kertl.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont] A bejelentést
a panaszokrol, a kozérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XX V. torvény értelmében kotelesek vagyunk kivizsgalni és kezelni.

Az adatkezelés célja: Kizarolag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas

orvoslasa vagy megszuintetése.

Az adatkezelés id6tartama: A fentebb meghatarozott cél megvalositasaig 6rizzitk meg az adatokat.
Cimzetti kér: A bejelenté személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd allami szerv és hatosag részére adhatdk at, ha ezen allami szerv
és hatosag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6
hozzajarult. A bejelents személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak nyilvanossagra. Ha
nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemuen, valétlan adatot vagy informaciot kozolt, a
személyes adatait az erre vonatkozo eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult

szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.
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Harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd tovabbitas: Kizardlag jogi
kotelezettségvallalas  esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé —elbirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

3. Bejelent6 jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az aldbbi 3.1.-3.4. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben élni szeretne valamelyikkel, kérjik, hogy kérését irja meg nekiink az aldbbi
elérhet6ségre:

. Cim: 1062 Budapest, Andrassy ut 126.

Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha nem
tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kovetSen irisban, elektronikusan, vagy az — On kérésére — széban nydjtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban.

Ugyintézési hataridé

Legkésébb a kérés beérkezésétSl szamitott 1 (egy) honapon belil tijékoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithat6, amir6l még az 1 (egy)
hénapos tigyintézési hataridén beliil tijékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tajékoztatni az egy hénapos tigyintézési
hataridén beltl. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (4.1. pont), és élhet birésagi jogorvoslati
jogaval (4.2. pont).

Az ugyintézés dija

A kért tajékoztatas és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilonosen ismétl6dé jellege miatt — tdlz6. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

3.1. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,

és ha igen:

. Mi a célja?

. Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

. Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

. Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

. Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkozei vannak ezzel kapcsolatban?

. Kitél kaptuk az On adatait?

. Hozunk-e automatizalt doéntést Onre vonatkozéan az On  személyes adatai

felhasznalasaval? Ilyen esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (médszert)
alkalmazunk, és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, milyen varhato
kovetkezményekkel jar.
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. Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag (nem unids
tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja személyes adatai
megfelel$ kezelését.

. Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapulé dijat szamithatunk fel.)

3.2. Helyesbitést kérhet
On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatat.

3.3. Kérhet személyes adatai torlését
On kérheti, hogy t6rdljitk az On személyes adatait amennyiben:

. A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat kezeltik;

. A pusztan az On hozzajarulasa alapjin végzett adatkezelések esetén;

. Ha tiltakozasa eredményes;

. Ha megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik;

. Unids vagy hazai jogszabaly el6itja.

A személyes adatokat nem t6rélhetjik, amennyiben azokra sziikség van:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

. a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kzérdekbdl;

. a népegészségugy teriiletét érinté kozérdek alapjan

. kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai

célbol, amennyiben a torlés valdszintsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy
. jogl igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

3.4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljestil:

. On vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlitozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, ellendrizzitk a személyes adatok pontossagat;

. Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri azok
felhasznalasinak kotlatozasat;

. Mar nincs szitkséglink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On igényli azokat
jogl igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

. On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik,
amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az On hozz4jaruldsaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl
lehet kezelni. A korlatozas esetleges feloldasardl el6zetesen tajékoztatjuk Ont.

4. Jogorvoslati lehet&ségek

4.1. Panaszt tehet a NAIH-nal
12
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Amennyiben On szerint az Onre vonatkozoé személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet el6irasaival, igy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi

Hatésagnal (NAIH).

NAIH

. Elnok: dr. Péterfalvi Attila

. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

. Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
. Telefon: +36 (1) 391-1400

. Fax: +36 (1) 391-1410

. Web: http://naih.hu

. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

4.2. Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellentétes az Adatvédelmi
Rendelet elirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben foglalt jogait, gy On
jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithaté. A perben fél
lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsig az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tdl a Polgari Torvénykonyvrdl szold
2013. évi V. torvény Masodik Koényv, harmadik rész, XII. Cimében (2:51. § — 2:54. §) foglaltak,
valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozé jogszabalyi el6irasok iranyadok.

4.3. Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett személyiségi
jogat megsérti, az Adatkezel6t6l sérelemdij kévetelhetS. Az adatkezelé mentestl az okozott karért
val6 felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az
érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok idézte eld.

5. Egyéb

Az Adatkezelé barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat médositani. Az
esetleges modositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejileg 1ép 25hatalyba, a valtozastdl a
honlapon felugré ablakban hivjuk fel a figyelmet.

Utolso frissités: 2023.07.25.
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2.  SZ.MELLEKLET
Az AVALON PARK Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
altal makodtetett k6z0s belsé visszaélés-bejelentési szabalyzatahoz

A BEJELENTO TAJEKOZTATASA AZ EI1JARASI SZABALYOKROL

INFORMACIO A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODESERE, A
BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARASRA, VALAMINT A PANASZTORVENY
SZERINTT VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZEREKRE ES EIJARASOKRA
VONATKOZOAN

Tisztelt Bejelento!

A panaszokrdl, a koézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefiiggd
2023. évi XXV. toérvény (tovabbiakban: Panasztorvény) és az AVALON PARK Korlatolt
Felel6sségti Tarsasag (a tovabbiakban: Tarsasag) belsé visszaélés-bejelentési rendszerének
szabalyzata (tovabbiakban: Szabélyzat) alapjan a kévetkezd tajékoztatist adom Onnek.

1. Tajékoztatas a Panasztorvény szerinti belsé visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra

vonatkozdan.

A Panasztorvény szerint On a bejelentését tébb csatornan is megteheti. Az elsé lehet6ség, ha
panaszat, kozérdekd bejelentését az allami szerveknél, helyi onkormanyzatoknal teszi meg.
Kozérdekli  bejelentését a  kozérdekd  bejelentések  védett elektronikus — rendszerében
(https:/ /www.ajbh.hu/kozerdeku-bejelentes-benyujtasa) sajit nevében, vagy akir azonositis
nélkil is megteheti. A kézérdekd bejelentések megtételére és nyilvantartasara szolgal6 elektronikus
rendszer tizemeltetésérdl az alapvetd jogok biztosa gondoskodik.

Ugyancsak ezen lehet6ségek kozé tartozik, ha a bejelentést a foglalkoztatojanal teszi meg. A
Panasztorvény szerint a bejelentésre a foglalkoztatéval jogviszonyban alloé személyek széles kore
jogosult. A foglalkoztatonal torténd bejelentés eljarasi szabalyairdl jelen Tajékoztatd 2. pontjabol
informal6dhat.

A Panasztorvény 32. § (1) bekezdése meghatarozza azokat az allami szerveket, amelyek elkiilonitett
visszaélés-bejelentési rendszert hoznak létre. Ezekbe az elkiilonitett visszaélés-bejelentési
rendszerekbe is barki tehet bejelentést.

A Panasztorvény kiemelt figyelmet fordit a visszaélés-bejelenték védelmére. Minden, a bejelent6
szamara hatranyos intézkedés, amelyre a bejelentés jogszerd megtétele miatt kertil sor és amelyet a
foglalkoztatéval meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefiiggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mingstl akkor is, ha egyébként jogszerd lenne.

A bejelentés megtétele jogszert, ha a bejelents a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendszerek
valamelyikén, a Panasztorvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg, a bejelentS a
bejelentéssel érintett kortlményekre vonatkozo, bejelentett informaciét a munkavégzéssel
kapcsolatos tevékenységével Gsszefiiggésben szerezte, és a bejelentd alapos okkal vélelmezte, hogy
a bejelentéssel érintett kérilményekre vonatkozo, bejelentett informacié a bejelentés idépontjaban

valos volt.
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2. Szébeli bejelent6 tajékoztatasa az eljarasi szabalyokrol

A Tarsasagok sajat k6z6s belsé visszaélés-bejelentési rendszerét a tarsasag megbizasa alapjan a
Panasztorvény 50.§-ban foglaltaknak megfeleléen bejelentévédelmi tigyvéd kozremikodésével
mukodteti.

A bejelentévédelmi tigyvéd a bejelentésben foglaltakat a lehet6 legrévidebb idén belil, de legfeljebb
a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 (harminc) napon belil kivizsgalja. Ezt a hatarid6t kiillonésen
indokolt esetben, a bejelents egyideji tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t
ebben az esetben a kivizsgalas varhat6 idépontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitasanak okairdl
taj¢koztatni kell. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejelent6 tajékoztatasanak hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a hirom hénapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentévédelmi tgyvéd kapcsolatot tart a bejelentSvel, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara, valamint tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentést a Panasztorvényben ¢és a Szabdlyzatban meghatarozott okok alapjan a
bejelentévédelmi tigyvédnek nem kell kivizsgalnia. Ilyen ok, ha a bejelentést azonosithatatlan
bejelentd tette meg, ha olyan személy tette meg, aki a Tarsasagok kézil a bejelentéssel érintett
tarsasaggal kapcsolatosan nem jogosult bejelentés megtételére, ugyanaz a személy, ugyanazt, a
korabban mar megtett bejelentést teszi meg, ismételten vagy ha a kozérdek vagy a nyomos
maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények helytallosagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekmények vagy mulasztasok, illetve egyéb visszaélések orvoslasara.

Ha a bejelentés alapjan buntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a bintet6
feljelentés megtételérdl.

A bejelentévédelmi tgyvéd a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés
indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a
bejelent6t irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatas akkor mell6zhetS, ha a bejelentévédelmi
tgyvéd a bejelentét széban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast — utdlag is igazolhaté mddon —
kifejezetten tudomasul vette.
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